= CMND

& CHECK-IN

Funktionen die mit jedem Hotel-PMS moglich sind:

PMS GRUNDFUNKTIONEN m—  MIDDLEWARE CMND & CHECK-IN FUNKTIONEN GAST-TV-GERAT
| | | | | | | |
L WERDEN GESPEICHERT: Gast-Anmeldeinformationen (Netflix Account:
Gast Check-In Benotigte Software: Gast Check-In einmaliges Einloggen) und TV-Einstellungen (z.B. Lautstarke)
I Schnittstelle zwischen dem I I .
WERDEN GELOSCHT: Gast-Anmeldeinformationen (Netflix Account)
Gast Check-Out PMS und CMND Gast Check-Out ZURUCK IN DEN GRUNDMODUS: TV-Einstellungen (z.B. Lautstérke)
| (anfallende Einmalkosten) | |
PERSONALISIERTE BEGRUBUNG:
Gastname Gastname Herzlich willkommen, Herr Max Mustermann bei uns im Musterhotel!

WICHTIG! Ein PMS ist die Mindestvoraussetzung fur die Aktivierung von Netflix in einem Hotelzimmer (PMS Funktion: 'Check-in und Check-out').

Funktionen die nicht mit jedem Hotel-PMS moglich sind:

PMS PREMIUM-FUNKTIONEN MIDDLEWARE CMND & CHECK-IN FUNKTIONEN GAST-TV-GERAT
| | | |

o . . BEINHALTET DAS GESAMTE TV-MENU: Welcome, Mr. John Doe to our
Gastsprache Bendtigte Software: Schnittstelle Gastsprache model hotell (Bsp. mit personalisierte Ansprache)
| zwischen dem PMS und CMND | |

. N Einzelposten Auflistung, plus Gesamtbetrag / Ansicht in Echtzeit

Rechnung (anfallende Einmalkosten) Rechnungseinsicht (Bsp. Zimmerpreis, Mini-Bar, Room-Service, Wellness-Massage etc.)
| |

WICHTIG! Nicht alle PMS-Integrationspartner unterstitzen alle Funktionen und nicht alle PMS-Systeme unterstitzen Premium-Funktionen. Bitte klaren Sie mit Ihrem PMS-Partner
ab, welche Funktionen auf lhrem System unterstitzt werden kdénnen. Erkundigen Sie sich unbedingt Uber die zusatzlich anfallenden monatlichen Gebuhren fur die einzelnen
gewlnschten PREMIUM-FUNKTIONEN. Die AVARA wahlt dann, entsprechend Ihren gewtnschten 'PMS PREMIUM-FUNKTIONEN' die bendétigte '"MIDDELWARE' aus.

Kontakt:

AVARA Aktiengesellschaft fur Informations- und TV-Systeme

Siemensstrale |6 | 25462 Rellingen | Germany

phone +49 4101 847 480 | fax +49 4101 847 481 | | mail info@avara.de | www.avara.de
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